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Transforme su negocio con
Microsoft 365

Maximiza la productividad y colaboracion de tu equipo
con una solucion integral y segura.




Introduccion

Optimizar los pormenores de las operaciones diarias es un desafio constante para
empresas de todos los tamafos. La tecnologia ha desempenado un papel durante
mucho tiempo en ayudar a reducir las ineficiencias y mejorar la productividad, pero
su impacto esta creciendo de tres maneras importantes:

¢ A medida que las empresas se vuelven cada vez mas digitales, la tecnologia
ahora desempena un papel central en las iniciativas de estrategia y crecimiento.

¢ Elotro aspecto de la creciente influencia de la tecnologia es que el impacto de
una infraccion de seguridad ocupa un lugar mas preponderante que nunca, ya
que las empresas conectan mas de sus operaciones y realizan mas
transacciones e interacciones digitalmente.

e Las opciones tecnoldgicas de una organizacién tienen un efecto cuantificable en
el reclutamiento, la productividad y la lealtad de los empleados.

Muchos lideres empresariales responderan que no tienen tiempo para pensar en
actualizar a lo ultimo y mejor en tecnologia. Tienen problemas mas apremiantes por
los que preocuparse: mantener a los clientes contentos, contratar y mantener
empleados excelentes, y aumentar los ingresos. Y si el software actual es "lo
suficientemente bueno", ¢por qué pasar por las molestias y el costo de la
actualizacion?

Esta es la razon: apegarse a las tecnologias mas antiguas puede realmente inhibir su
negocio de lograr sus objetivos mas amplios. Las tecnologias obsoletas o no
compatibles son mas vulnerables a los ciberataques, y sofocan la productividad y la
eficiencia de los procesos empresariales.

Los empleados han llegado a esperar que las tecnologias en el lugar de trabajo sean
tan faciles de acceder y usar como las aplicaciones en sus teléfonos moviles. Un
estudio de Unisys1 descubrié que los empleados que trabajan en organizaciones con
tecnologia heredada (lectura: obsoleta) son un 75 % mas propensos a sentirse
frustrados que sus contrapartes que trabajan para las empresas que adoptan nueva
tecnologia. ¢El resultado? Los trabajadores de tecnologias heredadas tienen un 136
% mas de probabilidades de sentirse menos productivos y son un 450 % mas
propensos a renunciar.
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Introduccion

Los lideres empresariales y de IT entienden la necesidad de abordar estos desafios. Pero,
écomo sabe si es el momento de una actualizacion de la tecnologia? Hay cinco indicadores
claros:

1. ¢Sus aplicaciones mas antiguas siguen recibiendo actualizaciones periddicas y soporte
técnico del proveedor? Por ejemplo, Microsoft esta sacando de servicio Windows 10 y Office
2019, dos pilares fundamentales de las empresas pequenas y medianas. El soporte para
Windows 7 finalizoé en enero de 2020, seguido de Office 2010 que finalizara en octubre de
2025. Los ciclos de fin de soporte pueden introducir nuevos dolores de cabeza en su negocio.

2. ;Le preocupa el aumento de los ciberataques, como el phishing y el ransomware? ¢O
proteger los datos de su empresa en los smartphones y otros dispositivos personales de los
empleados? Deberia estarlo. Las pequenas empresas fueron las victimas en el 43 % de las
mas de 2000 filtraciones de datos confirmadas en el "Informe de investigaciones sobre
filtraciones de datos de 2019" de Verizon.2 El software que se torna obsoleto es una de las
vias que explotan los ciberdelincuentes, ya que es probable que no cuente con los parches de
seguridad mas recientes.

3. ¢Sus empleados se quejan de aplicaciones o dispositivos informaticos obsoletos o dificiles
de usar? El smartphone y la generacion de aplicaciones han cambiado las expectativas de las
personas sobre la usabilidad y el acceso facil al software y hardware de alta calidad. Los
empleados desean la misma experiencia sin friccion en el trabajo que ya tienen con sus
propios smartphones y tabletas.

4. :;Sus empleados y trabajadores contratados lo presionan para obtener un mejor acceso
remoto? La fuerza de trabajo de hoy en dia es mas mévil que nuncay es mas probable que
funcione de forma remota. La poblacién normal de trabajo en el hogar ha crecido un 173 %
desde 2005, y alrededor del 40 % de los trabajadores de los Estados Unidos trabaja de forma
remota con cierta frecuencia3 . Esta tendencia afecta significativamente las inversiones en
tecnologia, ya que los trabajadores remotos esperan el mismo nivel de acceso seguro a las
personas y la informacion que los trabajadores in situ.

Este eBook ha sido disefiado como una guia esencial para descubrir como Microsoft 365
puede ser el catalizador en la evolucion digital de su empresa. A través de las paginas
siguientes, exploraremos las diversas herramientas y caracteristicas que lo hacen una
plataforma incomparable para la colaboracién, la gestion y el crecimiento empresarial.
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Exchange Online

Conectividad y
Comparticion Segura en
Cualquier Dispositivo

Acceda a sus comunicaciones de negocio desde
cualquier dispositivo, comparta de forma fécil y segura.

Correo corporativo con
dominio propio
minombre@miempresa.com

Muéstrele a sus clientes la seriedad de su empresa con correos
electrénicos bajo su propio dominio.

Guarde todos sus correos en un buzén de 100Gbs

Focused

Cecil Folik
Suprise Birthday Planning

Sincroniza correos electrénicos, calendarios, contactos y
actividades en todos sus dispositivos en tiempo real.

Programe reuniones y responda a invitaciones con facilidad.

Mona Kane
Dregen and weekend getway

Proteja informacion confidencial

Proteccién y seguridad lider en la industria a prueba de las
amenazas mas avanzadas.

Bonnie Kearnay
- Team Bonding Pictures
HiCes

Contose Alrlines
It's Tiene To Check-In
il Coeil, your flight 1o New York

Encripte correos para que solamente personas autorizadas pueda
leerlos.

Restringa el reenvio de correos a otras personas.

Clasifique correo segun grado de confidencialidad y configure
politicas personalizadas.
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Coautoria y colaboracion

Coautoria de documentos en tiempo real tanto dentro o fuera

de la oficina.

Ahorre tiempo usando un simple click para adjuntar archivos a
tus mensajes de correo electrénico de Outlook.

Comparta archivos a personas especificas enviando enlace de

acceso al archivo en-linea.

Permisos personalizables para compartir archivos: visualizacién,

edicidn, control total.
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‘OneDrive

Acceso y sincronizacion

Sincroniza automaticamente tus archivos con el escritorio para
poder trabajar en ellos sin conexidn, desde la PC

No requiere esperar sincronizar todo para tener acceso a
archivos, sincronizamos los que necesitamos.

Permanezca conectado a sus archivos y carpetas desde
cualquier lugar.
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Gestion Eficaz de Informacion,
Equipos y Proyectos

Descubra cémo SharePoint facilita la gestion integral y la
sinergia entre equipos para un desempeno proyecto
exitoso.

Colaboracidon y gestion de
contenidos

Comparta y administre contenido y conocimientos para impulsar
el trabajo en equipo

¥ Conar wne

581

Impulse el trabajo en equipo con sitios de grupo dinamicos y
productivos. o \
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Personaliza tu sitio para simplificar el trabajo de tu equipo. m. #
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El contenido del sitio se adapta a cualquier dispositivo, L;; it T
permitiendo el acceso desde cualquier parte.
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nivel corporativo

Le permite a su equipo y empresa optimizar tareas, automatizar
los flujos de trabajo e integrar los procesos facilmente.

i’g Bg Eg

Acelere la productividad: desde tareas sencillas, como
notificaciones y aprobaciones de solicitudes, hasta complejos
flujos de trabajos operativos.

Mantenga el nivel de seguridad mds alto con la encriptacion,
permisos exclusivos, expiracion de documentos.
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@
* Microsoft Teams

Su Centro de Colaboraciony
Comunicacion Unificada

Fomente la productividad y la colaboracidn continua con
una plataforma de comunicacion integral

Comunicacion en Microsoft
Teams

Chatea con cualquier persona de dentro o fuera de la
organizacion

Realiza llamadas de audio o video privadas o grupales en varias
ubicaciones con cualquier dispositivo.

Integracion y colaboracion
eficiente

Pueden acceder a los archivos directamente y editarlos en
Teams, Office Online o en SharePoint desde ahi mismo.

Ofrece acceso directo al sitio de SharePoint desde Teams, lo que
facilita la gestion y colaboracién en documentos y recursos

almacenados en SharePoint.

Aplicaciones integradas y posibilidad de adopcidn de sitios web y
aplicaciones propias.
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Organice el trabajo en equipo

Orqueste tareas, monitoree progresos y alcance sus
objetivos con una planificacion estructurada

Gestion y organizacion de planes

Planner permite a su equipo crear planes, organizar y asignar
tareas y estar al dia del progreso facilmente.

Cada plan tiene su propio panel, donde se puede organizar
tareas en columnas o depdsitos.

Puede clasificar las tareas segun el estado o el usuario al que se
asignaron.

Para actualizar el estado o cambiar las asignaciones, solo tienes
que arrastrar y colocar las tareas entre las columnas.

Colaboracion y comunicacion
eficaz.

Adjunta archivos a las tareas, colabora y conversa sobre las
tareas sin tener que cambiar de aplicacién.

Proporciona una lista completa de todas sus tareas y el estado
en todos los planes.

Al colaborar en un plan, los miembros del equipo siempre
sabran en qué trabajan otros miembros.
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ﬂ OneNote

Su Cuaderno Digital para una
Organizacion Eficaz

Transforme la manera en que gestiona informacion y
colabora con equipos, todo en un espacio digital intuitivo
y accesible.

Organizacion de Informacion

OneNote proporciona una plataforma dinamica para capturar,
organizar y compartir notas, ideas y informaciéon en un formato
digital.

Permite la creacidn de cuadernos, secciones y paginas para una
organizacién estructurada, facilitando la localizacidn y referencia
de la informacioén.

Su interfaz intuitiva simula un cuaderno fisico, proporcionando
una experiencia de usuario familiar mientras ofrece las ventajas
de la digitalizacion.

Accesibilidad y Sincronizacion

Con OneNote, puedes acceder a tus notas e informacién desde
cualquier dispositivo, ya sea movil, tablet o computadora,
manteniendo todo sincronizado en tiempo real.

La sincronizaciéon en la nube asegura que tu informacidn esté
siempre actualizada y disponible, independientemente del
dispositivo o la ubicacién.

Facilita el trabajo en equipo remoto y en tiempo real,
permitiendo a los usuarios colaborar y compartir informacion de
manera eficaz.
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Encuestas, sondeos y
cuestionarios

Simplifique la Recopilacion y Analisis de Datos con una
Herramienta Intuitiva y Colaborativa

Creacion Sencilla de Formularios

Interfaz de Usuario Intuitiva: Con una interfaz arrastrar y soltar,
Microsoft Forms permite la creacién de formularios y encuestas
de manera rapida y sencilla, sin requerir conocimientos técnicos
avanzados.

Plantillas Personalizables: Ofrece una variedad de plantillas que
pueden ser personalizadas segun las necesidades especificas,
facilitando la creacién de formularios profesionales.

Accesibilidad y Sincronizacion

Con OneNote, puedes acceder a tus notas e informacién desde
cualquier dispositivo, ya sea movil, tablet o computadora,
manteniendo todo sincronizado en tiempo real.

La sincronizaciéon en la nube asegura que tu informacidn esté
siempre actualizada y disponible, independientemente del
dispositivo o la ubicacién.

Facilita el trabajo en equipo remoto y en tiempo real,
permitiendo a los usuarios colaborar y compartir informacion de
manera eficaz.
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Conectando Equipos y
Cultivando Comunidad

Corporativa

Fomente el didlogo inclusivo y descubra una red social
corporativa disefiada para impulsar la colaboracion y el
compromiso en su organizacion

Comunicacion abierta y dinamica

Comuniquese de forma abierta para generar transparencia, cree
comunidades mas sélidas al compartir mejores précticas e

intercambia ideas para impulsar iniciativas.
o o

Mejore participacion de personas

Cree comunidades de interés para reunir a las personas en torno a
un tema, intereses o areas de practica comunes.
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Conexidn con Expertos y Recursos —
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Reuna ideas y comentarios de toda tu red de compafieros para
aprovechar el trabajo de otros y lograr mejores resultados.

Facilita la identificacidn y conexion con expertos dentro de la orinltmarir i sy et et
. .7 e S e -
organizacion.

Proporciona un espacio para compartir y acceder a recursos y
conocimientos valiosos.
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Analisis de Datos Profundo

Proporciona una plataforma robusta para explorar, analizar y
compartir insights a partir de sus datos de manera eficiente y en
tiempo reall.

Facilita el descubrimiento de patrones y tendencias ocultas en
los datos, lo que puede ser crucial para tomar decisiones
estratégicas informadas.

Permite una toma de decisiones informada al proporcionar
analisis predictivos y prescriptivos basados en datos histéricos y
en tiempo real.

Visualizacion de Datos Intuitiva

Permite la creacion de representaciones visuales atractivas y
comprensibles de los datos, facilitando la interpretacion de
informacién compleja.

Ofrece una amplia gama de opciones de visualizacién
incluyendo graficos, tablas y mapas que ayudan a comunicar los
insights de manera clara y efectiva.

Facilita la comunicacidn eficaz de informaciéon compleja a
través de visualizaciones interactivas que pueden ser
personalizadas segun las necesidades del usuario.
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Desbloquee Insights
Accionables con Analisis de
Datos Avanzado

Recopile, filtre y organice los datos de su empresa de una
manera que le ayude a obtener informacién, detectar
tendencias y centrarse en lo que importa.
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Acceso desde cualquier lugar

Ya sea que estés en el trabajo o fuera de la oficina, crea tu mejor
trabajo en tu navegador favorito.

Trabaja con cualquier persona

Comparte tus documentos con cualquier persona y colabora en
tiempo real.
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Impulse su Productividad con
Word, Excel y PowerPoint

Descubra el poder de la suite de oficina mas reconocida y
utilice sus herramientas para optimizar sus operaciones
diarias.

Bring your
ideas to life.

Empowesing & new ers of persansl productiviry
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Desde la Implementacion hasta la Maestria:
Coéndor Comunicaciones y la Transformacion
Digital con Microsoft 365

En el entorno empresarial moderno, la adopcion de tecnologias avanzadas no es solo
una ventaja competitiva, sino una necesidad imperante para mantener la relevancia
y el crecimiento sostenido. Sin embargo, entendemos que la transicion hacia
soluciones digitales puede presentar desafios y curvas de aprendizaje que requieren
una guia experta y confiable. En Céndor Comunicaciones, no solo proporcionamos
acceso a las herramientas lideres de productividad, seguridad y respaldo de
Microsoft 365, sino que nos dedicamos a ser su socio tecnoldgico de confianza en
cada paso del camino hacia la digitalizacion.

Nuestro compromiso va mas alla de la simple implementacion. Nos enorgullece
ofrecer un servicio integral y personalizado que acompana a cada cliente desde el
inicio de la migracion, y contintia con un soporte técnico continuo para superar
cualquier desafio tecnologico que puedan enfrentar. Con un equipo de expertos
certificados por Microsoft, proporcionamos capacitaciones, documentacion y videos
gue no solo facilitan una transicién fluida y sin friccién, sino que también aseguran
una rapida adopcidn y comprension de todas las herramientas disponibles en
Microsoft 365. Nuestro enfoque educativo esta disenado para empoderar a sus
colaboradores, permitiéndoles explorar y maximizar el potencial de cada funcion
para mejorar significativamente la productividad y seguridad de su empresa.

La diferencia de Condor Comunicaciones radica en nuestro genuino interés por el
éxito y el crecimiento de su empresa. Nos esforzamos por garantizar que cada
funcion y herramienta de Microsoft 365 se utilice de manera 6ptima, y que cada
cliente aproveche al maximo su inversion en tecnologia. En un mundo donde las
capacidades y funciones avanzadas de Microsoft 365 a menudo quedan sin explotar,
nosotros proporcionamos la guia y el acompanamiento necesarios para desbloquear
todo el valor y las oportunidades que estas herramientas pueden ofrecer.

Estamos aqui para asegurar que la migracion a Microsoft 365 sea una experiencia
beneficiosa y enriquecedora que impulse su negocio hacia adelante. Con Céndor
Comunicaciones como su socio tecnoldgico de confianza, la ruta hacia una
operatividad empresarial mas eficiente y segura es clara y prometedora.
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Contactenos para
conocer mas acerca
de Microsoft 365

Re (505) 2277 3453
O (505) 8551 1511 WhatsApp

aclientes@condor.com.ni

& www.condor.com.ni
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https://bit.ly/3LvwY9y
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http://www.condor.com.ni/
https://bit.ly/3LvwY9y
https://bit.ly/3LvwY9y

